b DHBW  Karlsruhe

Wie setze ich mein Passwort zurtick ?

www.karlsruhe.dhbw.de




gk DHBW  Karlsruhe

1. Webseite aufrufen

https://recover.dhbw-karlsruhe.de

Webseite ausschliel3lich aus Deutschland oder Giber VPN erreichbar!

Passwort zurucksetzen

Benutzername

S}""ItEXZ nacnname.vormame

Passwort andsrn
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2. Benutzernamen eingeben

Geben Sie bitte zunachst Ihren Benutzernamen ein.
Der Benutzername flr Studierende setzt sich in der Regel
wie folgt zusammen:

nachname.vorname.xYY*
* gekdrzt auf max. 20 Zeichen
* XYY ist eine Variable bestehend aus
1 Buchstaben fur x und
2 Zahlen fur das Jahr des Studienbeginns

Passwort zurucksetzen

Benutzername
mustermann.max.xYY

Syntax: nachname.vorname

Passwort andern
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3. Auf ,Passwort andern” klicken

Passwort zurticksetzen

Passwort zurucksetzen

Erfolgreich: Es wurde sine Email an die beim Benutzer hinterlegte Adresse verschickt.
Benutzername

S}"'TtEXZ nacnnama.vomams

Passwort andsrn
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4. E-Mall lesen bzw. Link anklicken

Klicken Sie auf den Link in der E-Mail.

Passwortriicksetzung

Um Ihr Passwort fiir die DHBW Karlsruhe zuriickzusetzen, klicken Sie bitte den folgenden Link an:

https://recover.dhbw-karlsruhe.de/Reset?token= 0 0 L0 0L T s
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5. Daten und neues Passwort eingeben

Auf der folgenden Webseite geben Sie bitte Ihre Matrikelnummer oder
Dozenten-ID an und tippen 2x Ihr neues Passwort ein.

Passwort zurucksetzen

Benutzername

mustermann.max.xYY

Matrikelnummer oder Mitarbeiternummer

FOOCHAIAHXAKX

Neues Passwort

nnnnnn 13

Password wiederholen

Passwort andsrn
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6. Auf ,Passwort andern” klicken

Nach Klicken auf die Schaltflache erhalten Sie eine Meldung
Uber die Bestatigung der erfolgreichen Anderung.

Passwort zuricksetzen

Erfolgreich: Passwort fir mustermann.max.xYY erfolgreich geéndert

Bitte warten Sie nach Anderung des Passworts einen Moment,
sodass dies entsprechend auf alle Systeme synchronisiert werden kann.
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Bei Fragen oder Problemen
wenden Sie sich bitte per E-Mail an

support@dhbw-karlsruhe.de.
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